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 1 Introduction 

En tant que personne administrant les autorisations (BVA) d’une personne morale ou d’une en-

treprise individuelle, ces instructions vous guident pas à pas à travers la plate-forme de saisie et 

de demande (EHP) afin que vous puissiez remplir le rapport annuel en tant qu’intermédiaire 

d’assurance et le remettre à la FINMA. Pour toute question technique concernant le rapport, 

veuillez consulter l’aide à la saisie. 

2 Instructions pas à pas 

Un courriel automatique vous a été envoyé. Cliquez sur le lien dans le courriel ou connectez-

vous à EHP en cliquant sur le lien ci-dessous : https://ehp.finma.ch/gesamtumfrage 

 

 

1) Connectez-vous avec votre nom d’utilisateur et votre mot de passe personnels. 

 

 

 

2) Authentification à deux facteurs : saisissez le code à six chiffres qui vous sera envoyé par 

SMS. 

 

 
  

https://www.finma.ch/fr/~/media/finma/dokumente/dokumentencenter/myfinma/1bewilligung/vermittleraufsicht/erfassungshilfe-zur-jhrlichen-berichterstattung.pdf?sc_lang=fr&hash=432160DC2719B2329D32A77B251D7804
https://ehp.finma.ch/gesamtumfrage
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3) Assurez-vous d’avoir sélectionné dans le menu déroulant en haut à droite 

l’établissement pour lequel vous souhaitez traiter et soumettre le recensement. 

 

 
 

4) Dans le coin supérieur gauche, sélectionnez « Recensements » dans le menu. 

 

 
 

5) L’enquête doit être visible sous « Recensement ». Cliquez sur l’icône représentant une 

personne. 

 
 

6) Cliquez dans le champ « Manager » et sélectionnez la personne qui doit traiter et soumettre 

le recensement. Ensuite, enregistrez la saisie. Seuls vous ou les utilisateurs disposant des 

droits correspondants sous « Administration » peuvent être sélectionnés (voir chapitre 3 de 

l’aide en ligne).  

https://www.finma.ch/de/~/media/finma/dokumente/dokumentencenter/myfinma/5finma/20180903-online-hilfe-erhebungs-und-gesuchsplattform.pdf?sc_lang=fr&hash=E9BA5D0B9CAD73A57652B0577068C777
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7) Les utilisateurs enregistrés sous « Manager » peuvent cliquer dans la zone du recense-

ment pour que celui-ci s’ouvre. 

 

 
 

8) Sous « Formulaires », vous trouverez le rapport. Cliquez dessus et remplissez le recen-

sement. Nous vous recommandons de lire l’aide à la saisie au préalable ou en parallèle. 

Elle permet de mieux comprendre quelles sont les informations demandées dans chaque 

cas.  

 

 

 

https://www.finma.ch/fr/~/media/finma/dokumente/dokumentencenter/myfinma/1bewilligung/vermittleraufsicht/erfassungshilfe-zur-jhrlichen-berichterstattung.pdf?sc_lang=fr&hash=432160DC2719B2329D32A77B251D7804
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9) Les validations enregistrées dans le recensement vous aident à éviter les 

incohérences. Notez également les points d’information en bleu. 

 

 
 

10) Si vous ne trouvez pas l’entreprise d’assurance souhaitée au point 3.5, sélectionnez tout 

en bas dans le menu déroulant « Autre entreprise d’assurance » et saisissez le nom de 

l’entreprise d’assurance dans le champ de saisie prévu à cet effet. 

 



 

  

 7/9 
 

 

 
 

11) Si les coordonnées ne sont plus à jour ou sont incomplètes, nous vous prions de les cor-

riger ou de les compléter. 
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12) Vérifie à la fin si toutes les données ont été saisies et s’il n’y a plus d’erreurs 

de validation en cliquant sur « Vérifier la saisie ». Si le document a été validé avec suc-

cès, vous pouvez l’enregistrer et le fermer. 

 

 
 

13) Le document validé peut être transmis à la FINMA en cliquant sur le bouton « Re-

mettre ». 

 

 
 

14) Si vous êtes sûr de vouloir soumettre l’enquête, cliquez sur « Remettre » ou annulez et 

effectuez les corrections nécessaires. 
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15) Le recensement a été remis à la FINMA. Le statut est maintenant « Remis à la FINMA ». 

Vous pouvez fermer le recensement. 

 

 
 

Merci !  


