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 1 Introduzione 

La presente guida è volta ad illustrare al responsabile autorizzazioni di una persona giuridica o 

di una ditta individuale le singole fasi della procedura da seguire sulla Piattaforma di rileva-

mento e di richiesta (EHP) per compilare e presentare alla FINMA i dati nel rapporto annuale in 

qualità di intermediario assicurativo. Per eventuali quesiti tecnici in merito si rimanda alla Guida 

alla registrazione dei dati nel rapporto annuale. 

2 Guida dettagliata 

Nell’e-mail generata automaticamente che è stata ricevuta cliccare sul link ivi contenuto o effet-

tuare il login seguendo il link alla piattaforma EHP: https://ehp.finma.ch/gesamtumfrage 

 

 

1) Effettuare il login utilizzando il proprio nome utente e la relativa password. 

 

 

 

2) Autenticazione a due fattori: inserire il codice a sei cifre ricevuto via SMS. 

 

 
  

https://www.finma.ch/de/~/media/finma/dokumente/dokumentencenter/myfinma/1bewilligung/vermittleraufsicht/erfassungshilfe-zur-jhrlichen-berichterstattung.pdf?sc_lang=it&hash=432160DC2719B2329D32A77B251D7804
https://www.finma.ch/de/~/media/finma/dokumente/dokumentencenter/myfinma/1bewilligung/vermittleraufsicht/erfassungshilfe-zur-jhrlichen-berichterstattung.pdf?sc_lang=it&hash=432160DC2719B2329D32A77B251D7804
https://ehp.finma.ch/gesamtumfrage
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3) Assicurarsi di aver selezionato nel menu a tendina in alto a destra l’istituto 

per il quale si desidera rilevare i dati e trasmetterli. 

 

 
 

4) Nel menu nell’angolo in alto a sinistra selezionare “Rilevamenti”. 

 

 
 

5) I dati registrati devono essere visibili nel riquadro “Rilevamenti”. Cliccare sul simbolo della 

persona. 

 
 

6) Cliccare sul campo “Manager”, selezionare la persona autorizzata a registrare e a trasmet-

tere i dati e salvare. Si può scegliere solo se stessi o gli utenti per i quali al punto del menu 

“Amministrazione” figurano le relative autorizzazioni (cfr. capitolo 3 dell’Aiuto online).  

https://www.finma.ch/de/~/media/finma/dokumente/dokumentencenter/myfinma/5finma/20180903-online-hilfe-erhebungs-und-gesuchsplattform.pdf?sc_lang=it&hash=E9BA5D0B9CAD73A57652B0577068C777


 

  

 5/9 
 

 

 
 

7) Gli utenti salvati alla voce “Manager” possono cliccare nella sezione “Rilevamenti” per 

aprirla. 

 

 
 

8) Il rapporto è disponibile nel riquadro “Moduli”. Cliccarci sopra e compilarlo. Si racco-

manda di leggere prima o in parallelo la Guida alla registrazione dei dati nel rapporto an-

nuale che aiuterà a capire meglio quali dati vengono richiesti di volta in volta.  

 

 

 

9) Le convalide previste nel rilevamento contribuiranno a evitare eventuali incoerenze. A 

tale scopo si consiglia di prestare attenzione anche ai punti informativi evidenziati in blu. 

 

https://www.finma.ch/de/~/media/finma/dokumente/dokumentencenter/myfinma/1bewilligung/vermittleraufsicht/erfassungshilfe-zur-jhrlichen-berichterstattung.pdf?sc_lang=de&hash=432160DC2719B2329D32A77B251D7804
https://www.finma.ch/de/~/media/finma/dokumente/dokumentencenter/myfinma/1bewilligung/vermittleraufsicht/erfassungshilfe-zur-jhrlichen-berichterstattung.pdf?sc_lang=de&hash=432160DC2719B2329D32A77B251D7804
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10) Qualora al capitolo 3.5 non si riesca a trovare l’impresa di assicurazione desiderata, nel 

menu a tendina riportato sotto selezionare “Altra compagnia di assicurazione” e inserire 

nell’apposito campo il nome dell’impresa di assicurazione. 
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11) Nel caso in cui il proprio recapito non fosse aggiornato o completo, si prega di correg-

gerlo o integrarlo. 

 

 
 

12) Alla fine sincerarsi che tutti i dati siano stati inseriti e non vi siano più errori di convalida 

cliccando su “Verificare la richiesta”. Se il documento è stato validato con successo, è 

possibile salvarlo e chiuderlo. 
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13) Il documento validato può essere trasmesso alla FINMA cliccando sul pulsante “Inoltra”. 
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14) Quando si è sicuri di voler inoltrare il rilevamento, cliccare sul “Inoltra” o annullare e ap-

portare le correzioni necessarie. 

 

 
 

15) Il rilevamento è stato inoltrato alla FINMA. Lo stato del modulo è ora “Inoltrato alla 

FINMA”. Chiudere. 

 

 
 

Grazie  


